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Chère	cliente,	cher client,

nous	sommes heureux	de	vous	retrouver.	Nous	avons	mis	en	place	toutes	les	mesures	
d’hygiène	pour	que	votre	séjour	se	déroule	en	pleine	sérénité.	

Notre	personnel	est	formé	aux	techniques	de	bio-nettoyage	J	
A	votre	arrivée	nous	vous	assurons	une	chambre	totalement	désinfectée	à	l’aide	d’outils	et	
de	produits	professionnels.		

Nous	respectons	la	charte	«	Caring	Attitude»	de	l’office	du	Tourisme	et	des	Congrès	de	Paris	
https://www.hotel-paris-rougemont.com/Caring-Attitude.pdf	

Nous	vous	remercions	de	respecter	les	gestes	barrières	et	de	distanciation	physique	d’un	
mètre	entre	chaque	personne.	
Jusqu’à	assouplissement	de	ces	mesures	du	protocole	d’hygiène	et	de	sécurité	de	notre	
profession,	

- Le	port	du	masque	est	maintenant	obligatoire	lors	de	vos	déplacements	dans	les
parties	communes	de	l’hôtel.

- Nous	vous	remercions	également	d’utiliser	le	gel	hydro	alcoolique	mis	à	votre
disposition	à	chaque	entrée	dans	l’hôtel	ainsi	que	lors	des	interactions	avec	la
réception	(passage	de	documents,	règlement	par	carte	…)	et	avant	d’entrer	dans	la
salle	des	petits	déjeuners.

- Au	moment	de	votre	départ,	merci	de	laisser	votre	fenêtre	ouverte	pour	l’aération
de	votre	chambre	et	de	déposer	votre	clé	dans	la	«key	box»	à	la	réception

- Certains	services	seront	réduits	ou	supprimés	:
.	bagagerie	limitée	
.	le	buffet	sera	remplacé	temporairement par	un	service	personnalisé	de	votre	
petit-déjeuner.	Sa	composition	devra	nous	être	communiquée	au	plus	tard	la	
veille

Nous	en	profitons	pour	rappeler	que	vous	êtes	dans	un	hôtel	entièrement	non-fumeur	

A	votre	départ,	nous	vous	remercions	d’avance	de	laisser	une	fenêtre	grande	ouverte.	

Nous	sommes	pleinement	conscients	de	la	lourdeur	de	ces	mesures	actuelles.	Elles	
garantissent	votre	sécurité	et	s’assoupliront	au	fur	et	à	mesure	du	recul	du	virus.	

Vous	trouverez	ci-joint	une	fiche	d’enregistrement	pour	les	nouveaux	clients	et	les	
clients	étrangers.	Cela	vous	fera	gagner	du	temps	à	votre	arrivée.		
Nous	vous	remercions	par	avance	de	bien	vouloir	nous	retourner	ces	documents	au	plus	
tard	la	veille	de	votre	arrivée	avant	midi.	
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Votre pré-check-in : 

Merci de préciser votre heure approximative d’arrivée : …………………………… 

� Madame   � Monsieur

Nom: ………………….….…………Prénoms : ………..………………… 

Date et lieu de naissance : 

Numéro de passeport / de CNI : 

Domicile habituel :  

Nationalité :  

Numéro de téléphone mobile :  

Adresse électronique :  

Date d'arrivée au sein de l'établissement : 

Date de départ prévue :  

Date et Signature :  

Les enfants âgés de moins de 15 ans peuvent figurer sur la fiche d'un adulte qui les 
accompagne.  
Informations	concernant	l'enfant	:	

Nom: ………………….….…………Prénoms : ………..………………… 

Date et lieu de naissance : 

Domicile habituel :  

Nationalité) : 

Votre pré-check-out : 

Merci de préciser votre heure approximative de départ : …………………………… 

Souhaitez-vous un départ tardif contre supplément (entourer le choix) :   oui  non 

Souhaitez-vous recevoir votre facture par mail la veille pour vérification :	  oui  non




